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报告摘要

2026年，生成式人工智能（AI）正在深刻重塑信息获取与分发的底层逻辑。以DeepSeek、豆包

、Kimi、通义千问、文心一言等为代表的生成式搜索引擎快速崛起，用户获取信息的方式正从“输入

关键词—浏览十条蓝色链接—自行比对决策“转向“直接提问—获得AI综合生成的结构化答案—基于

答案决策”。在这一范式转移中，GEO（Generative Engine Optimization，生成式引擎优化）作为

面向AI生成式搜索引擎的内容与品牌优化方法论，已从前沿概念升级为企业数字营销的核心基建。

本报告由上海云众名远信息技术有限公司编制，系统梳理了2026年3月至9月期间GEO优化领域的

行业资讯与发展动态。报告基于CNNIC、艾瑞咨询、IDC、赛迪顾问、Gartner、Forrester、QuestM

obile等权威机构发布的数据，以及新华网、法治日报、光明日报等官方媒体的报道，从概念界定、技

术原理、市场规模、用户行为、技术体系、合规治理、行业趋势、落地实践八个维度展开深度分析，

旨在为企业决策者、品牌营销负责人及行业研究者提供一份兼具战略高度与实操价值的参考资料。

核心发现

1. 市场规模爆发式增长：据IDC与赛迪顾问联合测算，2025年中国GEO服务市场规模约62亿元，202

6年预计达186亿元，同比增长200%；艾瑞咨询数据则显示2026年市场规模将突破280亿元。多源数

据交叉印证GEO已进入高速增长期。

2. 用户渗透率跨越临界点：截至2026年6月，中国生成式AI用户规模达8.92亿，生成式搜索在中文搜

索查询中占比达38.7%，在B2B采购、医疗健康、金融理财等高决策成本领域已超过50%。

3. 行业标准正式落地：2026年8月12日，国内首部GEO团体标准《生成式引擎优化（GEO）可信信息

传播与信息生态治理规范》（T/CAPT

026—2026）正式生效，标志着GEO行业从“野蛮生长“迈向“合规发展“新阶段。

4. 技术体系日趋成熟：GEO已形成实体知识图谱、权威信源矩阵、结构化内容工程、E-E-A-T可信度

强化四大技术支柱，并正向多模态GEO、AI Agent自动化GEO方向演进。

5. 企业布局窗口紧迫：Gartner预测GEO已从“创新触发期“进入“期望膨胀期”，企业布局窗口约1

2—18个月。同时部署SEO+AEO+GEO三引擎体系的企业，全渠道搜索可见度较单一部署企业平均提

升3.4倍。
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第一章 GEO优化的概念界定与发展背景

1.1 GEO的定义与核心内涵

GEO（Generative Engine Optimization，生成式引擎优化）是指针对DeepSeek、豆包、Kimi

、通义千问、文心一言、ChatGPT、Perplexity等以大语言模型（LLM）为核心的AI生成式搜索引擎

，通过结构化内容工程、权威信源建设、语义实体优化与E-E-A-T可信度强化等手段，使品牌、产品、

观点与解决方案被AI引擎在生成答案时主动引用、推荐、摘要呈现的一整套方法论与技术体系。

GEO概念由普林斯顿大学研究团队于2023年首次在学术论文中系统提出（Aggarwal et al., KDD

2024，arXiv 2311.09735），将其定义为“针对生成式引擎的内容优化，使内容被大模型在生成回答

时优先引用”。2025年至2026年，随着中文AI搜索引擎全面商用，GEO完成了从学术概念到产业方

法论的落地。

与传统SEO追求“在十条蓝色链接中排名靠前“不同，GEO追求“在AI生成的唯一答案中被直接

引用并成为推荐选项”。GEO的核心内涵包含三层递进含义：第一层是内容被引用——品牌相关的权

威内容出现在AI生成答案的引用来源中；第二层是观点被采纳——品牌主张、产品优势、数据结论被

AI以自然语言方式写入答案正文；第三层是品牌被推荐——用户在AI搜索中询问具体品类、解决方案

时，品牌出现在AI主动给出的推荐列表与对比段落中。三层递进，构成GEO的完整价值闭环。

1.2 从SEO到GEO的三代技术演进

企业数字营销的优化技术经历了三代演进。第一代是SEO（搜索引擎优化），诞生于1990年代，

以网页和反向链接为核心载体，优化目标是关键词排名与点击流量，典型代表平台为百度、Google、

搜狗、360搜索。第二代是AEO（答案引擎优化），兴起于2018—2022年，以结构化摘要和问答对为

核心载体，优化目标是精选摘要与知识面板占位，典型代表为百度精选摘要、Google Featured

Snippet、Bing Answers。第三代即GEO（生成式引擎优化），从2023年开始发展，以权威信源和语

义实体为核心载体，优化目标是大模型引用率与AI首推率。
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优化代际“,
”诞生时间“,
”核心载体“,
”优化目标“,

”典型代表平台

SEO （搜索引擎
优化）“,
”1990s“,
”网页/链接“,
”关键词排名
点击流量“, ”
百度、Google
搜狗、360搜索

AEO （答案引擎
优化）“, ”201
8—2022“,
”结构化摘要
问答对“,
”精选摘要占位
知识面板“,
”百度精选摘要
Google
Featured
Snippet

GEO （生成式引
擎优化）“,
”2023—“,
”权威信源
语义实体“,
”大模型引用率
AI首推率“, ”
豆包、DeepSee
k
Kimi、通义千问

数据来源：Forrester《The Search Paradigm Shift Report

2026》；中国传媒大学《AI搜索时代的内容分发机制研究》，2026年4月。

三代优化的根本跃迁发生在“底层逻辑“与“评价指标“两个层面：SEO时代比拼的是“链接票

数”，AEO时代比拼的是“结构化可抽取性”，而GEO时代比拼的是“能否成为大模型训练与推理时

的高权重信源”。简单来说，SEO让用户“点进去看你”，AEO让用户“看到你的答案片段”，GEO

则让大模型“主动引用你作为标准答案”。

1.3 GEO与传统SEO的本质区别
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GEO并非SEO的简单升级，而是基于完全不同的信息分发逻辑。从结果形态看，传统SEO返回十

条蓝色链接列表，用户需要点击、浏览、比对后才能决策；GEO返回一段结构化AI答案加引用来源，

用户阅读答案后即可直接决策。从排名逻辑看，SEO依赖关键词密度、外链和PageRank；GEO依赖

语义相关性、E-E-A-T可信度和实体权威度。从流量入口看，SEO的核心是SERP点击率；GEO的核心

是AI答案引用率和推荐提及率。

对比维度“, ”传
统SEO时代“, ”
GEO生成式搜索

时代

结果形态“, ”十
条蓝色链接列表“
, ”一段结构化AI
答案+引用来源

用户行为“, ”点
击—浏览—比对
—决策“, ”阅读
AI答案—点击引用
—直接决策

排名逻辑“, ”关
键词密度+外链+P
ageRank“, ”语
义相关性+E-E-A-
T+实体权威度

流量入口“,
”SERP点击率“,
”AI答案引用率+
推荐提及率

内容要求“, ”关
键词布局+外链建
设“, ”结构化深
度内容+权威信源
+真实数据

效果度量“, ”关
键词排名+自然流
量“, ”品牌提及
率+引用占比+AI
推荐转化率
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对比维度“, ”传
统SEO时代“, ”
GEO生成式搜索

时代

优化周期“, ”3
—6个月见效“,
”1—3个月可见
明显效果

技术依赖“, ”外
链建设+技术SEO
“, ”知识图谱+
语义标注+权威矩
阵

需要强调的是，GEO与SEO并非替代关系，而是互补关系。从流量结构看，SEO流量与GEO流量

互为放大器——传统SEO沉淀的高权重外链、优质内容、官网权威度，会反哺GEO中的信源可信度评

分；GEO建设中形成的权威媒体矩阵、结构化深度内容、知识图谱实体，同样提升传统SEO的域名权

威度与内容相关度。研究数据显示，同步部署SEO+GEO的企业，整体搜索品牌曝光量较仅做SEO的企

业平均提升4.2倍。从技术路径看，SEO是GEO的基础底座，技术SEO（网站结构、加载速度、移动端

适配、HTTPS、Schema标记、Sitemap等）在GEO时代更加重要——大模型爬虫同样需要高效抓取

、识别结构、理解主题。
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第二章 GEO的技术原理与运行机制

2.1 生成式搜索引擎的工作链路

理解GEO必须先理解生成式搜索引擎的工作链路。用户在DeepSeek等平台输入查询后，系统依

次完成五个步骤：查询理解→检索增强（RAG）→候选信源排序→答案生成→引用溯源。GEO优化在

每一环节都有对应的优化着力点。

第一，查询理解层的实体对齐。大模型首先识别查询中的实体、意图与语境。GEO在这一层的核心动

作是为品牌构建完整的知识图谱与实体卡片，确保大模型将品牌与正确的行业、品类、场景关联，避

免实体歧义。

第二，RAG检索层的信源覆盖。大模型从其预训练语料与实时检索的网页、文档、百科、新闻、研报

等信源中召回候选内容。GEO在这一层的核心动作是在权威信源矩阵中进行高密度、结构化、多语种

的品牌信息铺设，确保品牌相关内容进入候选池。

第三，候选排序层的可信度加权。大模型对多个候选信源通过“可信度评分“进行加权，政府官网、

央媒、权威行业协会、上市公司公告、顶级学术期刊等高权重信源优势显著。GEO在这一层强调E-E-

A-T（经验、专业、权威、可信）四维建设。

第四，答案生成层的语义适配。大模型基于候选信源生成最终答案，倾向于引用结构化程度高、数据

详实、逻辑清晰、中立客观的内容。GEO在这一层强调“大模型可读性“——使用清晰的H2/H3层级

、规范表格、定义性段落、数据点呈现、对比结构。

第五，引用溯源层的来源标注。生成式引擎会在答案中标注引用来源，被引用的信源将获得“AI推荐

流量”。GEO在这一层确保品牌官网、官方账号、权威媒体报道成为被标注的引用源，而非竞品或低

质信源。

2.2 GEO的五大核心特征

特征一：答案即结果。在GEO时代，用户不再浏览链接列表，而是直接阅读AI给出的唯一答案。品牌

若未出现在答案中，相当于传统搜索中排名第2页之后。据DeepSeek官方2026年Q2用户行为数据，7

8.3%的搜索用户在首次生成答案后即结束查询，仅21.7%会追问或点击引用。“被AI写入答案“成为

品牌曝光的第一战场。

特征二：引用即流量。传统SEO的流量逻辑是“排名→点击→访问”；GEO时代的流量逻辑是“被引

用→被推荐→被搜索/被访问”。被大模型引用并标注来源的内容，一方面获得“引用点击流量”，另

一方面获得“品牌搜索流量”。实测数据显示，一篇被DeepSeek在行业类查询中稳定引用的深度内

容，每月带来的品牌搜索增量可达传统SEO流量的2—5倍。

特征三：语义即排名。传统SEO以“关键词“为最小优化单元；GEO以“语义实体“和“意图匹配“

为核心，大模型理解的是“这段话在讲什么、可信度如何、是否直接回答了用户问题”。关键词堆砌
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在GEO中完全失效，反而会被识别为低质内容。GEO强调“以问题为导向组织内容”，每个段落直接

回答一个具体问题。

特征四：可信即权重。大模型对信源可信度极度敏感。央媒、行业协会、学术期刊、上市公司披露的

信息权重压倒性高于普通UGC。GEO将“可信度建设“提升到战略高度，强调央媒背书、行业认证、

数据溯源、专家署名、企业资质完整呈现。

特征五：结构化即入口。大模型偏好引用结构清晰的内容：有明确标题层级、表格对比、列表枚举、

数据点、FAQ问答、总结段落的内容，被引用率显著高于大段无结构文本。GEO内容工程强调“AI可

读性”，每段聚焦一个要点，表格用于对比，FAQ覆盖长尾问题。

2.3 GEO的三层价值递进

GEO的价值实现遵循从基础到高阶的三层递进逻辑。第一层是信息可见层——确保品牌信息能够

被大模型检索到并纳入候选信源池。这一层的核心动作包括官网技术SEO优化、百科词条完善、基础

信息标准化铺设、Schema结构化标记配置等。没有这一层作为基础，后续所有优化都无从谈起。

第二层是引用推荐层——在信息可见的基础上，通过权威信源矩阵建设、结构化内容工程、E-E-

A-T可信度强化，使品牌信息在大模型候选排序中获得高权重，进而被写入AI生成答案正文并标注引用

来源。这一层是GEO的核心价值所在，直接决定品牌在AI答案中的曝光度和推荐顺位。

第三层是心智占位层——在持续被引用和推荐的基础上，品牌在大模型的“认知“中形成稳定的

实体关联和权威印象，当用户询问相关品类或解决方案时，品牌成为大模型默认推荐的选项。这一层

是GEO的最高价值形态，意味着品牌在AI时代建立了可持续的“心智护城河”，竞争对手难以在短期

内撼动。

普林斯顿大学的研究论文通过实验验证了GEO优化的实际效果：在其实验中，单纯优化内容表达

，就让页面在合成答案中的可见度最高提升了约40%。其中排名越靠后的页面收益越大——“Cite So

urces”这一优化手段让原本排第5的页面可见度提升高达115%。这正是GEO存在的核心价值：大多

数品牌只优化了前两段（检索和排序），唯独忽略了决定被引用的第三段（合成）。
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第三章 2026年GEO行业市场规模与发展现状

3.1 市场规模与增长预测

2026年是GEO产业全面爆发的元年，多项权威数据交叉印证这一判断。据IDC与赛迪顾问联合测

算，2025年中国GEO服务市场规模约62亿元，2026年预计达186亿元，同比增长200%；到2028年有

望突破600亿元。艾瑞咨询发布的《2026年中国生成式引擎优化（GEO）行业研究报告》则显示，20

25年中国GEO市场规模约为127亿元，同比增长118%；预计2026年市场规模将突破280亿元，增速

达到120%以上；到2028年，市场规模有望突破800亿元，三年复合增长率超过85%。

不同机构的数据差异主要源于统计口径不同——IDC与赛迪顾问的统计口径偏重于狭义的GEO技

术服务，而艾瑞咨询的统计口径涵盖了GEO相关的内容生产、信源分发、监测工具等全链条服务。但

无论采用哪种口径，GEO市场的高速增长趋势是一致的。GEO增速远超传统SEO（2026年SEO市场规

模约480—580亿元，同比增速约-3.2%至6.8%）和SEM搜索广告（同比增速约3.2%—8.7%）。

年份“, ”
市场规模
（亿元）
（IDC/赛
迪口径）
“, ”市场
规模（亿
元） （艾
瑞口径）
“, ”企业
渗透率“,
”服务商

数量

2023“,
”—“,
”18“,
”2.1%“,
”180

2024“,
”—“,
”58“,
”5.8%“,
”950
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年份“, ”
市场规模
（亿元）
（IDC/赛
迪口径）
“, ”市场
规模（亿
元） （艾
瑞口径）
“, ”企业
渗透率“,
”服务商

数量

2025“,
”62“,
”127“,
”12.3%“
, ”2100

2026（E）
“,
”186“,
”280+“,
”22.5%
—28.3%
“,
”3200+

2027（E）
“, ”—“,
”520“,
”35%“,
”4100+

2028（E）
“,
”600+“,
”820“,
”48%+“
, ”4500+

数据来源：IDC与赛迪顾问联合测算、艾瑞咨询《2026年中国GEO行业研究报告》、易观分析、研究团队测算。

Gartner发布的《2026年全球数字营销技术成熟度曲线》指出，生成式引擎优化已从“创新触发

期“进入“期望膨胀期”，2025年全球企业在GEO上的投入首次超过传统SEO投入；预计到2026年，

AI将瓜分全球25%的搜索流量，传统SEO的ROI持续下降，而GEO的ROI中位数已达到4.8:1，头部机

构可实现6:1以上的投入产出比。从细分市场结构看，2026年品牌形象类GEO服务占比约为38%，流

量获客类占比32%，舆情管理类占比18%，电商转化类占比12%。
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3.2 企业采纳率与预算分布

企业对GEO的采纳率正在快速提升。据亿欧智库2026年5月对1200家企业CMO的调研，已部署G

EO的企业比例达28.3%，计划12个月内部署的比例达45.6%，合计73.9%的企业将GEO纳入数字营销

战略。在金融、医疗、B2B企业服务等高客单价行业，头部企业GEO覆盖率已超60%。GEO服务的早

期采纳者以互联网、教育、金融、医疗健康、汽车等数字化程度较高的行业为主，2025年下半年以来

，快消品、房地产、旅游、制造业等传统行业的GEO需求快速增长，企业客户群体从头部品牌向腰部

企业扩散。

从预算分布看，中大型企业GEO预算占数字营销预算的比例正从目前的8%向20%以上提升。中小

企业起步阶段年预算通常为5—20万元；中型企业年预算20—100万元，用于完成信源矩阵与核心内

容规模化铺设；大型企业与上市公司年预算100—500万元，用于建立完整GEO体系并持续优化。GE

O预算建议占数字营销预算的15%—30%。Forrester《搜索范式转变报告（2026）》显示，同时部署

SEO+AEO+GEO三引擎体系的企业，在全渠道搜索可见度上较单一部署企业平均提升3.4倍，线索成

本下降47个百分点。

3.3 服务商市场格局与行业乱象

随着GEO市场爆发，专业GEO服务商快速成长。截至2026年第一季度，全国工商注册经营范围包

含“AI营销”“生成式优化”“大模型内容优化“等相关业务的企业超过3200家，但实际具备GEO专

业服务能力的机构不足600家，能够提供全链路闭环服务的头部机构更是不足30家。市场呈现典型的

“金字塔“结构：塔尖是10家左右综合评分90分以上的头部服务商，占据约35%的市场份额；塔中是

约100家评分70—90分的腰部服务商，占据约40%的市场份额；塔基是超过3000家评分在70分以下

的长尾服务商，以低价竞争争夺剩余25%的市场份额。

从区域分布看，GEO服务商呈现高度集聚特征。杭州以其深厚的数字经济土壤和媒体资源优势，

聚集了全国约38%的头部GEO服务商；北京依托央媒资源和AI技术优势，聚集了约22%的服务商；深

圳以科技创新见长，聚集了约15%的服务商；上海、广州分别占约10%和8%，其余城市合计占7%。

市场的高速膨胀不可避免地带来了泥沙俱下的问题。当前GEO服务市场存在四大突出乱象：

乱象一：概念包装，“伪GEO“鱼目混珠。大量传统公关公司、SEO机构、软文发稿平台通过“改名

换姓“涌入GEO赛道，实际上既无RAG信源治理能力，也无大模型语义适配引擎，只是将传统发稿服

务贴上GEO标签高价售卖。

乱象二：效果承诺虚高，数据造假。部分服务商在销售环节承诺“100%首推”“7天见效“等不切实

际的效果，实际交付时通过刷量、伪造截图等方式造假。企业选型失败率高达47%。

乱象三：黑帽手段引发AI幻觉。部分服务商采用批量生成低质内容、关键词堆砌、伪造权威来源等黑

帽手段，不仅无法提升引用率，反而可能触发AI幻觉，导致大模型输出关于品牌的错误信息甚至负面

信息。
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乱象四：合同KPI模糊，维权困难。部分半托管型服务商以“SEO强GEO弱“的能力结构提供服务，在

合同中仅承诺传统SEO指标，GEO维度的首推率、引用率、AI可见度则不写入KPI，导致企业在效果验

收阶段无法主张权益。
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第四章 用户行为变迁与AI搜索流量格局

4.1 生成式AI用户规模与渗透率

用户端的渗透率正在跨越临界点。据中国互联网络信息中心（CNNIC）2026年6月发布的《第55

次（部分数据引用第57次）中国互联网络发展状况统计报告》，中国生成式AI用户规模达8.92亿，占

网民整体的78.4%；其中使用AI搜索引擎进行信息查询的用户比例达67.4%，62.3%的用户在购物、医

疗、教育、出行等决策类场景中优先使用AI搜索获取答案。这意味着，每10个上网的中国人中，有近

8个在使用某种形式的AI产品，超过6个在决策场景中优先使用AI搜索。

DeepSeek凭借开源策略、低价API与高性能模型快速崛起，月活跃用户于2026年Q1突破1.84亿

，日均搜索查询量达27.3亿次。豆包、通义千问、Kimi、文心一言等国产大模型平台也在快速增长，

形成了多元化的生成式搜索入口格局。全球范围内，生成式AI平台的月均网页访问量已达95亿次，同

比增长70%；应用下载量达44亿次，同比增长58%（Similarweb，2026年8月）。

4.2 生成式搜索流量占比变化

生成式搜索在整体搜索流量中的占比持续提升。据艾瑞咨询《2026年中国搜索营销行业白皮书》

，2026年Q2中文搜索市场中生成式AI搜索查询量占比达38.7%，较2025年同期的19.2%实现翻倍；

预计到2027年Q2该比例突破55%。中国信通院《2026年生成式AI搜索产业发展白皮书》数据显示，

国内生成式AI搜索用户规模已突破8亿，AI搜索整体渗透率达到38.7%，较2025年同期提升14.2个百

分点。部分行业监测数据显示，2026年上半年生成式AI搜索的流量占比已首次超越传统搜索引擎，达

到52%的临界值。

在高决策成本领域，生成式搜索的占比更高。在B2B采购、医疗健康、金融理财、教育培训等领

域，生成式搜索占比已超过50%。QuestMobile《2026年中国移动互联网半年报告》显示，AI搜索对

传统搜索引擎的替代率在消费决策场景已达58%。同期，传统搜索引擎的日均检索量同比下降19.6%

。Gartner预测，到2026年底传统搜索引擎的访问量将下降25%，品牌网站的自然搜索流量预计下滑5

0%甚至更多；超60%的信息查询将由AI直接给出答案。

指标“, ”2025年“,
”2026年Q2“,

”2027年（预测）

中文生成式搜索占比“,
”19.2%“, ”38.7%“,
”55%+

中国生成式AI用户规模“,
”—“, ”8.92亿“, ”—
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指标“, ”2025年“,
”2026年Q2“,

”2027年（预测）

DeepSeek月活用户“,
”1.21亿“, ”1.84亿“,
”3.20亿

传统搜索引擎日均检索量同
比“, ”—“, ”-19.6%“,
”—

AI搜索决策参考率（B2B）“
, ”41.3%“, ”64.8%“,
”75%+

Google整体零点击率“,
”—“, ”64.82%“, ”—

Google AI
Mode零点击率“, ”—“,
”93%“, ”—

数据来源：CNNIC、艾瑞咨询、QuestMobile、Gartner、Semrush、DeepSeek官方数据。

4.3 零点击搜索与决策影响

生成式搜索的普及带来了“零点击搜索”（Zero-click Search）的常态化。当用户的查询在结果

页或聊天界面直接得到满足，无需点击进入任何外部网站时，即为零点击搜索。根据Digital

Applied的2026年数据，Google的整体零点击率已攀升至64.82%；而在Google AI Mode（AI模式

）中，93%的搜索属于零点击（Semrush数据）。这意味着，在AI搜索场景下，绝大多数用户在获得

AI生成的答案后不会再点击任何外部链接。

零点击常态化对企业的流量逻辑产生了深远影响。传统SEO时代，企业通过提升排名获得点击流

量；而在GEO时代，品牌若未出现在AI生成的答案中，即使网站排名靠前，也可能因为用户直接阅读

AI答案而失去被访问的机会。据DeepSeek官方2026年Q2用户行为数据，78.3%的搜索用户在首次生

成答案后即结束查询，仅21.7%会追问或点击引用。这一数据充分说明，“被AI写入答案“已成为品

牌曝光的第一战场。

AI搜索对用户决策的影响同样深远。据《哈佛商业评论》中文版2026年调研，64.8%的B2B采购

决策者表示“会参考AI搜索给出的品牌推荐作为候选供应商筛选依据”；53.2%的消费者表示“若AI

搜索未提及某品牌，会对其知名度与专业性产生疑虑”。这意味着，AI答案中的品牌出现与否，不仅

影响曝光量，更直接影响用户对品牌的认知和信任。在AI搜索时代，“不在AI答案中“约等于“在用

户心智中不存在”。
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第五章 GEO核心技术体系与方法论

5.1 四大技术支柱

GEO并非单一技术，而是一套由四大支柱构成的完整技术与方法论体系。

支柱一：实体知识图谱建设。为品牌构建结构化实体卡片，包含品牌名、所属行业、核心产品、目标

客群、核心卖点、创始人、成立时间、总部、官网、官方账号、资质认证、奖项荣誉、合作客户等30

+维度标准化字段。这些实体信息通过官网Schema、百科词条、工商信息、行业数据库、权威媒体等

多信源交叉印证，使大模型对品牌形成“确定、结构化、权威“的认知。

支柱二：权威信源矩阵铺设。在央媒（人民日报、新华社、央视网、光明日报、经济日报等）、头部

财经媒体（第一财经、21世纪经济报道、经济观察报等）、行业垂直媒体、国家级行业协会、顶级学

术会议与期刊、上市公司公告与研报等高权重信源中，系统化铺设品牌深度内容、数据报告、专家观

点、案例研究，形成“大模型必引用“的信源护城河。

支柱三：结构化内容工程。基于用户查询意图与大模型引用偏好，生产适配GEO的深度内容。GEO内

容特征包括：每篇聚焦一个核心主题；字数1500—8000字；使用规范H2/H3层级；大量使用对比表

格、数据列表、定义段落；专业术语首次出现给出明确定义；包含数据来源标注；FAQ覆盖长尾问题

；语言中立客观、数据驱动。

支柱四：E-E-A-T可信度强化。具体动作包括：作者署名与专家资质展示；数据全部标注来源；企业资

质、认证、奖项完整呈现；接受央媒与权威媒体专访；参与行业标准制定与白皮书发布；在专业平台

持续输出专业观点。

5.2 知识图谱构建与实体优化

知识图谱是GEO优化的核心根基，也是AI识别、记住品牌的关键。简单来说，就是把企业所有零

散信息，整理成一套AI能读懂的结构化关系网。知识图谱包含品牌主体、核心产品、服务项目、行业

资质、落地案例、应用场景、用户优势等全部实体信息，通过技术手段完成关联标注、逻辑串联。原

本分散在全网的碎片化内容，会被知识图谱整合成AI可理解、可推理的语义网络。

从技术架构看，知识图谱构建包含三个层次：实体层定义品牌、产品、服务、场景、用户等核心

实体；属性层为每个实体配置完整的属性集合，包括技术规格、资质认证、客户案例、行业适配范围

等；关系层构建品牌→产品→应用场景→用户意图→竞争对比的多级关联网络，使AI在回答“A行业用

哪家服务商“类问题时，能够沿关系链精准定位到该品牌。此外还有信号层，将国家科技进步奖、专

利数量、行业排名等权威信号附加到实体上，进一步提升可信度权重。

在底层技术部署上，可依据《GB/T 42131—2022 信息技术 人工智能 知识图谱技术框架》等国

家标准，使用Protégé进行本体建模、Neo4j进行图存储、BERT进行实体与关系抽取、JSON-LD进行

网页语义标记。AI搜索引擎会从页面提取sameAs、isPartOf、hasPart、relatedLink等关系，构建知
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识图谱。某国际美妆品牌通过知识图谱构建，使品牌实体在大模型响应中的提及频率提升约3倍。

5.3 结构化内容工程

结构化内容工程是GEO落地的核心执行环节。普林斯顿大学的研究论文测了9种文本改写手法，其

中对实操最有用的可归为三层：内容表达层、结构表达层、主题与权威层。

内容表达层：让内容“像专家写的、可被抽取”。

第一，每个论点都配上可信来源与数据。这是提升最强的一招。把“很多用户“改成“62%的用户”

，把“增长很快“改成“从2024年的12亿增长到2026年的38亿”。规则三条：用具体数字替代模糊

量词；数字必须带年份；数字必须带出处。可验证性在AI眼里就是信任信号。

第二，增加具名专家的引述。一段来自“具名人物+职务+机构“的短引述，给LLM一个可以直接抽取

、原样转述的硬货。反面典型是“专家表示“这种匿名填充——AI不会当成权威信号。

第三，用权威、流畅的语气写。LLM是在专业散文上训练的，更倾向于从“读起来像专业写作“的来

源里抽取。犹豫词、推诿腔、绕圈子的长句都会降低被选中的概率。需要特别注意的是，关键词堆砌

在GEO下不仅没用，还可能起反作用。

结构表达层：让机器“好切、好摘”。

第一，答案优先（Answer-First）。别把答案埋在段落中间，开头就给重点，再展开。问答式架构、F

AQ区块、明确的小标题都更贴近RAG系统的抽取逻辑。一个实用的检验标准：遮住正文，只看每个小

标题和每段首句，能否拼出一条完整答案？

第二，可引用段落（Citable Paragraph）框架。写一段“语义完整、可独立抽取“的内容单元，让AI

不用依赖上下文就能直接引用。写法模板：开头一句清晰观点/结论→紧跟一条带可信来源的数据或研

究→加一个实际应用场景/案例→结尾给一句行动建议或简短总结。整段控制在60—120字。

第三，语义化HTML与Schema。正确使用H1—H3、有序列表，以及article、section等语义标签；配

合Schema.org的结构化标记（Article/FAQ/HowTo），能显著提升机器理解效率。

主题与权威层：让网站成为“默认信源”。

主题深度优于零散覆盖。比起一堆零散文章，系统更偏好“主题完整“的站点。以核心支柱文章为中

心，延伸多篇子主题并互相内链，形成主题集群。有数据称，具备完整主题覆盖的网站被AI引用的概

率约为分散型网站的3.8倍（BrightEdge 2024）。

5.4 多模态GEO

随着多模态大模型的成熟，GEO优化正从纯文本拓展至图片、视频、音频、3D模型等多模态内容

。有测算称，多模态查询已占部分行业搜索流量的约11.2%——这部分流量，纯文本站点基本接不住

。多模态GEO的核心难点，是“像素/声波→实体“的桥接：AI看得到图，但要知道“这是什么品牌的
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什么产品”，必须靠提供的上下文去ground（实体定位）。

图片优化的核心是Alt文本做“实体定位“而非“物体罗列”。旧SEO写法是“蓝色跑鞋”，GEO

写法是“Nike Pegasus 40蓝色跑鞋，置于马拉松赛道，展示适合长距离跑者的耐用泡棉中底”。同

时配合描述性文件名、ImageObject Schema、原创性优先、高分辨率与SVG图表等手段。

视频优化的核心是字幕/转录文本是必选项——没字幕的视频，AI基本无法理解内容。同时配合Vi

deoObject

Schema+章节时间戳、答案优先开场+问答式章节、画面硬码文字、清晰音频+缩略图等手段。

音频/语音优化的核心是转录文本+AudioObject Schema。播客不配文字稿，AI无法索引，等于

这期节目从未存在。同时保证核心信息在开头40—50字内清晰呈现，适合语音输出。

跨模态协同是多模态GEO的灵魂。底层是CLIP类对比学习模型，把文本、图片、视频映射到同一

个高维向量空间——图文越对齐，越容易被一起检索和引用。某机构测算，图文对齐内容的引用率比

纯文本高约78%。“一鱼多吃“是最高效的内容策略：一篇3000字深度文，可转成30分钟播客、10

分钟视频、一张信息图，每个版本都按对应模态规范优化。

5.5 E-E-A-T可信度建设

E-E-A-T是Google提出的内容质量评估框架，包含Experience（经验）、Expertise（专业）、A

uthoritativeness（权威）、Trustworthiness（可信）四个维度。在GEO时代，E-E-A-T同样是大模

型评估信源可信度的核心框架，且其重要性较传统SEO时代进一步提升。大模型对信源可信度极度敏

感，央媒、行业协会、学术期刊、上市公司披露的信息权重压倒性高于普通UGC。

E-E-A-T建设的具体动作包括：第一，作者署名与专家资质展示——每篇内容标注作者姓名、职

务、专业背景，重要内容邀请行业专家署名或审核；第二，数据全部标注来源——所有引用的数据、

研究、案例都标注出处和时间，确保可追溯、可验证；第三，企业资质完整呈现——在官网和权威信

源中完整展示营业执照、行业资质、认证证书、奖项荣誉、专利等；第四，接受权威媒体专访——在

央媒、头部财经媒体、行业垂直媒体中发布企业专访、深度报道、专家观点；第五，参与行业标准制

定——参与行业协会、标准组织的标准制定和白皮书发布，建立行业权威地位；第六，持续输出专业

观点——在专业平台、行业会议、学术期刊中持续输出有深度的专业观点和研究成果。
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第六章 GEO合规治理与行业标准建设

6.1 行业自律公约的签署

2026年3月17日，行业首个《生成式引擎优化（GEO）行业自律公约》在京签署。该公约针对GE

O行业快速发展中出现的数据合规、内容质量、黑帽作弊、用户权益保护等问题，作出了系统性的自

律规范。《公约》第三章至第五章对数据与内容合规、内容质量与生态治理、用户权益保护等细则作

出了明确规定，并在附录中提炼出六大维度的核心承诺。

六大核心承诺包括：数据合规——来源合法、用途明确、保障安全、防范歧视；内容质量——拒

绝语料轰炸、拒绝关键词堆砌、提升语义质量；黑帽治理——不注入虚假数据、不嵌入隐藏指令、不

伪造地域信号、不刷量造假；此外还包括信源真实、用户权益保护、行业良性竞争等维度。《公约》

的签署标志着GEO行业开始从“无序生长“向“自律规范“转变。

同期（2026年3月18日），中国广告协会启动生成式引擎优化（GEO）领域标准化建设，宣布将

以标准化建设为核心抓手，围绕GEO服务的技术能力、服务流程、效果评估、商业道德以及合规管理

等多个维度，加速制定行业自律标准与操作指引。中广协重申，相关标准的立项工作已全面启动，标

志着GEO行业将结束“无序生长“的状态，迈向有法可依、有章可循的合规发展新阶段。

6.2 国内首部GEO团体标准正式生效

2026年4月10日，一项旨在为GEO新兴领域立规矩、划红线的团体标准《生成式引擎优化（GEO

）可信信息传播与信息生态治理规范》正式通过立项评审，标志着我国在人工智能信息生态治理领域

迈出了关键一步。该标准由中国新闻技术工作者联合会归口，新华网融媒体未来研究院、新华社国家

重点实验室生物感知智能应用研究部、新华社中国广告联合有限公司等单位牵头编制，复旦大学、北

京邮电大学、中国传媒大学等高校参与起草。

2026年8月12日，国内首部GEO团体标准《生成式引擎优化（GEO）可信信息传播与信息生态治

理规范》（编号T/CAPT 026—2026）正式生效。从4月立项评审到8月通过专家审查并正式发布，这

份国内首部GEO领域团体标准，跳出单纯技术优化视角，把治理重心前移至信息源头，标志GEO行业

正式告别野蛮流量内卷，从“流量驱动“转向“信任驱动“的新阶段。

该标准规定了GEO服务提供方在项目受理、内容审核、语料接入、优化实施、传播控制、监测追

溯、风险处置、高风险场景和组织能力方面的要求，适用于GEO服务提供方、GEO服务使用方、第三

方评估机构、行业组织、大模型平台方等相关主体。标准的核心价值不在于直接处罚企业，而在于建

立行业公认的服务规范和评价基准，为企业选型、服务商自律、监管评估提供统一参考。

6.3 监管政策与专项整治行动
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在行业标准建设的同时，监管层面的专项整治行动也在同步推进。2026年8月，“清朗·整治AI应

用乱象“专项行动第一阶段累计处置违规AI产品1.4万余款、处置账号2.6万余个。专项行动重点打击A

I生成虚假信息、语料投毒、不正当竞争、AI生成合成内容标识不合规、数据安全和信息生态失衡等问

题。这一行动与GEO团体标准的生效形成呼应，共同构成了GEO行业合规发展的政策环境。

GEO合规的核心政策依据包括：《生成式人工智能服务管理暂行办法》（国家网信办等七部门发

布，明确要求AI服务需备案、内容真实合规，严禁误导公众）；《中华人民共和国广告法》（规定广

告内容必须真实合法，禁止虚假宣传）；《中华人民共和国著作权法》（保护原创内容，禁止侵权搬

运）；以及《互联网信息服务深度合成管理规定》《生成式人工智能服务安全基本要求》等配套法规

。医疗、金融、教育等强监管行业还需遵守相应的专项监管规定，提前具备对应专项资质，广告内容

必须明确标注“广告“字样，禁止超范围宣传、违规科普。

6.4 合规GEO的核心要求

国内GEO合规概念首倡者王耀恒明确定义：合规GEO是以现行《生成式人工智能服务管理暂行办

法》《广告法》《著作权法》等法律法规为底层依据，遵循各大生成式大模型、智能搜索引擎内容准

入规则，依托原创、可溯源、真实有效的内容，合理优化内容结构与信息表达逻辑，自然适配生成引

擎检索与问答推荐机制的良性优化模式。

2026年6月，每日经济新闻·每经AI智库联合40余家权威机构发布《GEO红皮书（2026）——生

成式引擎优化的边界、风险与治理》。红皮书首次系统性梳理了GEO领域的风险类型，提出GEO应以

“真实优先、安全治理“为核心理念，围绕三个目标展开：让真实信息被机器理解、让用户在更少信

息噪声中做出更好判断、让企业竞争聚焦能力与责任。红皮书指出，截至2025年底，中国生成式AI用

户突破6亿，信息分发逻辑正从“关键词检索“转向“生成式问答”，GEO的合规治理已成为信息生态

建设的重要组成部分。

企业在开展GEO优化时，应遵循以下合规核心要求：第一，内容真实可溯源——所有发布的内容

必须基于真实事实，数据标注来源，禁止编造虚假信息、伪造案例和数据；第二，拒绝黑帽手段——

不注入虚假数据、不嵌入隐藏指令、不伪造地域信号、不刷量造假、不进行语料投毒；第三，尊重知

识产权——使用原创内容或获得授权的内容，禁止侵权搬运和洗稿；第四，标识合规——AI生成合成

内容按规定进行标识，广告内容明确标注“广告“字样；第五，数据安全——在数据采集、处理、使

用过程中遵守数据安全和个人信息保护相关法律法规；第六，特殊行业资质——医疗、金融、教育等

强监管行业提前具备对应专项资质，禁止超范围宣传。
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第七章 GEO行业趋势与未来展望

7.1 三大核心发展趋势

趋势一：GEO成为企业数字营销标配，市场规模三年突破800亿。

随着大模型用户规模持续扩大和用户信息获取习惯的根本性迁移，GEO将从“尝鲜型营销“转变

为“必选型基础设施”。研究团队预测，到2028年，中国GEO市场规模将突破800亿元，企业GEO渗

透率从2026年的22.5%提升至48%以上，中大型企业GEO预算占数字营销预算的比例将从目前的8%

提升至20%以上。GEO将与SEO、SEM、信息流广告、社媒营销并列，成为企业数字营销的五大支柱

之一。

趋势二：行业整合加速，头部服务商强者恒强。

GEO服务的高门槛（媒体资源、技术能力、人才团队、合规能力）决定了这不是一个适合“小作

坊“模式的赛道。未来三年，行业将经历深度整合——缺乏核心能力的中小服务商将被市场淘汰或被

头部机构并购，TOP10服务商的市场份额将从2026年的35%提升至2028年的55%以上。头部机构凭

借先发优势、资源积累和技术壁垒，将持续扩大领先优势，形成“赢者通吃“的格局。同时，大型广

告集团、4A公司、公关公司将通过收购或战略合作方式入局GEO，推动行业向专业化、规模化方向发

展。

趋势三：技术智能化跃迁，从“人优化“到“AI优化AI”。

GEO技术将从当前的“人主导、AI辅助“模式，向“AI主导、人监督“模式演进。未来的GEO技

术平台将具备以下能力：自动发现品牌在大模型中的信息缺口、自动生成符合EEAT标准的优化内容、

自动匹配最优信源渠道进行分发、自动监测效果并迭代优化策略——形成“监测—分析—生产—分发

—监测“的智能化闭环。AI Agent技术的成熟将进一步加速这一进程，20+专项AI Agent协同工作的

自动化GEO平台将成为主流，大幅降低人工成本、提升优化效率，使中小企业也能负担起高质量的GE

O服务。头部机构已在智能化GEO方向上进行前瞻布局，预计2027年将推出行业首个”GEO智能优化

Agent“。

7.2 四大值得关注的方向

方向一：多模态GEO兴起。随着多模态大模型的普及，GEO优化将从纯文本拓展至图片、视频、音频

、3D模型等多模态内容，品牌在AI世界中的呈现将更加立体丰富。能够生产和优化多模态内容的服务

商将获得新的竞争优势。多模态GEO预计2027年进入规模化应用期。

方向二：行业垂直化深耕。通用型GEO服务的竞争日趋激烈，垂直行业GEO（医疗GEO、金融GEO、

教育GEO、电商GEO等）将成为新的增长点。不同行业的知识体系、信源生态、监管要求、用户决策

路径差异巨大，深耕垂直行业的服务商将建立更深的护城河。
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方向三：GEO效果归因体系成熟。当前GEO的最大痛点之一是效果归因——如何科学衡量GEO对最终

业务转化的贡献。未来三年，随着大模型平台数据接口开放度提升和第三方监测工具成熟，GEO效果

归因体系将逐步建立，“GEO带来了多少业绩“将能够被准确量化。

方向四：实时GEO与场景化GEO兴起。未来AI搜索引擎将基于用户画像、地理位置、历史行为、上下

文场景生成个性化答案，GEO将从“千人一面“升级为“千人千面“的场景化优化。同时，实时事件

、热点话题的“实时GEO“将成为品牌借势营销的新手段。GEO将不再是独立的营销手段，而是与品

牌PR、内容营销、SEO、社交媒体、私域运营等深度融合，形成“全域AI可见性“的整合营销体系。

7.3 2026—2028年产业预测

预测指标“,
”2026（E）“,
”2027（E）“,

”2028（E）

市场规模（亿元）“,
”186—280+“, ”520“,
”600—820

企业渗透率“,
”22.5%—28.3%“,
”35%“, ”48%+

服务商数量“, ”3200+“,
”4100+“, ”4500+

头部集中度（TOP10份额）
“, ”35%“, ”45%“,
”55%

GEO在数字营销预算占比“,
”8%“, ”14%“, ”20%+

AI搜索流量占比“,
”38.7%—52%“,
”35%—45%“,
”45%—55%+

大模型引用监测覆盖率“,
”50+“, ”80+“, ”100+

数据来源：IDC、赛迪顾问、艾瑞咨询、Gartner、研究团队综合预测。

Gartner在《2026年新兴技术成熟度曲线》中将GEO标注为距离“生产力成熟期“尚有2—5年的

高成长赛道，但同时警示：市场已出现明显的“概念混淆销售“现象。Gartner预测GEO已从“创新触

发期“迈入“期望膨胀期”，预计2027年下半年进入“泡沫破裂谷底期“前的高速增长窗口，企业布



— 24 —

GEO优化（AI生成式引擎优化）行业资讯报告 2026年9月

局窗口约12—18个月。在这一窗口期内率先建立GEO能力的企业，将在AI搜索时代占据先发优势；而

观望等待的企业，将面临AI搜索渗透率持续提升带来的流量断层风险。
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第八章 企业GEO落地实践指南

8.1 分阶段落地路线图

企业开展GEO优化不宜一上来就全做，按“先打底、再补模态、后迭代“的顺序走，性价比最高

。结合行业实践，建议企业按以下三个阶段推进GEO落地。

阶段一：文本打底（第1—4周）。

技术地基：确认全站可抓取、已索引、有权威外链（SEO是桌脚，没有就别谈GEO）。完成官网技术S

EO优化，包括网站结构、加载速度、移动端适配、HTTPS、Schema标记、Sitemap等。选5—10篇

核心支柱文章，按GEO内容规范重写：加引用/统计/引述、做答案优先、补可引用段落、加FAQ Sche

ma。构建品牌基础知识图谱实体卡片，完善百科词条和工商信息。目标：先让核心内容在AI答案里“

出现”。

阶段二：信源建设与多模态补充（第5—12周）。

启动权威信源矩阵建设，在央媒、头部财经媒体、行业垂直媒体中系统化铺设品牌深度内容。给所有

存量配图补实体化Alt+ImageObject

Schema，产品图改描述性文件名。重点视频补字幕、章节、VideoObject

Schema，新视频按多模态规范生产。播客/音频配文字稿+AudioObject Schema。做一轮图文一致

性审计，修掉“图文各说各话“的页面。目标：让品牌在AI答案中从“出现“升级为“被引用、被推

荐”。

阶段三：监测与迭代（持续）。

建立GEO效果监测体系，手动验证与工具监测相结合：用Perplexity、ChatGPT（开启联网）、豆包

、DeepSeek等针对核心查询逐条提问，看答案里是否出现品牌/内容，以及怎么被提及。改前改后各

跑一遍同一组查询，记录“被引用次数/引用位置”，用差异反推哪招有效。每月复检，更新多模态内

容时保证同步。目标：形成持续优化的闭环，不断提升AI品牌提及率和引用占比。

8.2 效果度量KPI体系

传统SEO的效果度量围绕排名、流量、转化三个核心指标；GEO需要建立一套适配生成式搜索特

征的全新KPI体系。
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KPI指标“,
”定义“, ”行业
基准（2026年）

AI品牌提及率“,
”品牌在目标查询
词AI答案中的出现
比例“, ”头部品
牌20%—40%，T
OP1可达60%+

AI引用占比“, ”
品牌内容作为引用
来源出现的次数占
比“,
”优秀水平≥15%

品牌权威度指数B
AI“, ”综合信源
层级、内容深度、
引用频次的权威度
评分（0—100）
“, ”行业TOP3
通常≥75分

AI推荐转化率“,
”用户通过AI答案
推荐完成转化的比
例“, ”B2B为0.5
%—3%，B2C为1
%—5%

GEO获客成本“,
”通过GEO渠道获
取单个客户的综合
成本“, ”较传统S
EM低40%—60%

除五大核心KPI外，还应关注以下辅助指标：AI答案正负面倾向率（品牌在AI答案中被正面/中性/

负面提及的比例）、竞品AI引用占比（竞争对手在核心查询词中的引用情况）、长尾查询覆盖率（品

牌在长尾查询词中的出现比例）、引用来源质量分布（被引用的信源中高权重信源的占比）、品牌词

搜索增量（GEO优化带来的品牌词搜索量增长）、AI幻觉偏差率（大模型对品牌信息描述的错误比例

）。企业通过GEO优化可实现AI搜索中品牌提及率提升3—10倍、获客成本（CAC）下降40%—60%

、品牌权威度指数（BAI）提升25个百分点以上。

8.3 服务商选型五项原则
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基于当前GEO服务市场“三梯队“结构和行业乱象，企业在2026年选择服务商时，建议遵循以下

五项原则。

原则一：优先考察三引擎协同能力。要求服务商提供SEO关键词排名、AEO精选摘要占位、GEO大模

型首推率三类数据的跨平台实测截图，而非单一指标。2026年的搜索流量是“三轨并行“格局，只做

GEO放弃SEO不足以应对完整流量格局。

原则二：穿透销售话术核验媒体资源真实性。要求服务商提供央媒合作清单、媒体资源后台截图、近3

个月发稿案例，而非口头承诺的“海量资源”。GEO的本质是“让大模型在RAG检索时优先召回你的

内容”，权威信源矩阵是GEO效果的基础。

原则三：将GEO关键指标写入合同KPI。包括AI可见度目标值、首推率提升幅度、幻觉率控制阈值、4

8小时算法适配承诺等，避免“只承诺SEO、不承诺GEO“的合同陷阱。

原则四：重视品控与合规体系。核查是否具备高新技术企业、ISO9001质量体系、ICP备案、网信办相

关合规资质，以及E-E-A-T四审、法务审核流程。2026年8月GEO团体标准正式生效后，合规能力已成

为服务商的核心竞争力之一。

原则五：关注ROI实证与续约率。优质GEO服务商的客户续约率通常在90%以上，综合ROI应在3:1以

上。建议选型前要求服务商提供免费GEO基线诊断，并参考同行业成功案例。

8.4 常见问题与风险应对

Q1：GEO优化多久能看到效果？

效果周期取决于品牌现有权威度、信源搭建速度、内容铺设规模。通常1—3个月可见AI品牌提及率初

步提升；3—5个月核心查询词AI引用率显著上升；6—12个月形成稳定GEO护城河。首推率的提升通

常较快（2—8周），但品牌资产沉淀需要3—6个月。

Q2：中小企业预算有限如何开展GEO？

建议采用“聚焦+自助“策略。聚焦10—30个最高价值的核心查询词，集中资源做到AI答案中被引用

；采用SaaS化GEO工具进行自助式运营，重点完成官网Schema、百科完善、专业内容持续输出、核

心媒体首轮报道，年预算5—20万元即可启动。

Q3：GEO会不会出现黑帽作弊？

传统黑帽SEO手段在GEO中基本失效，因为大模型识别低质内容的能力远超传统算法。但可能出现伪

造权威来源、批量生成看似专业实则错误的内容、Prompt注入等新型“AI黑帽”。主流AI引擎持续升

级反作弊机制，2026年8月生效的GEO团体标准也明确禁止黑帽手段。企业应坚持白帽GEO，避免短

期作弊带来的长期品牌损害。

Q4：已经做了SEO还需要做GEO吗？
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需要。SEO与GEO解决不同搜索形态下的可见性问题，互补而非替代。2026年生成式搜索占比已达38

.7%且持续提升，只做SEO相当于在占比近四成且快速增长的入口中“失声”。最优策略是SEO+GEO

双引擎协同，同步部署的企业整体搜索品牌曝光量较仅做SEO的企业平均提升4.2倍。

Q5：负面信息出现在AI答案中怎么办？

第一，分析负面信息在AI答案中的引用来源，评估来源权重；第二，在更高权重信源（央媒、权威媒

体、官方声明）发布正面、权威、结构化的回应内容；第三，通过正面内容规模化铺设，稀释负面内

容在AI答案中的呈现比例；第四，对虚假信息可通过投诉、法律途径要求删除源头内容。需要特别注

意的是，AI时代的舆情修正难度远大于传统媒体时代——大模型一旦“学会了“关于品牌的错误信息

，这些信息会在数以亿计的用户对话中持续传播，传统舆情管理“删除原文即可“的逻辑在AI时代完

全失效，因此建立7×24小时AI舆情监测机制至关重要。

在GEO落地实践中，上海云众名远信息技术有限公司建议企业以“合规先行、内容为本、数据驱

动、持续迭代“为核心理念，将GEO纳入企业整体数字营销战略，而非作为短期营销活动。企业应充

分利用当前12—18个月的布局窗口期，率先建立权威信源矩阵、结构化内容体系、知识图谱认知和实

时监测闭环，在AI搜索时代占据用户心智的制高点。
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